
2023 年 11 月 6日 
各 位 

一部店舗における「来店予約サービス」開始に関するお知らせ 

 日頃は格別のご高配に預かり厚く御礼申しあげます。 

    山形銀行   一部店舗    、お手続き・ご相談受付をご予約できる「＜やまぎん＞  
来店予約サービス」を開始いたします。 
対象のお取引において事前にご予約いただくことで、店頭の混雑状況や待ち時間を気にすることなく 

お手続き・ご相談いただけるサ       予約  当行          電話  承ります。   
サービスの詳細につきましては、別紙にてご確認ください。 
なお、本サービスは、一部店舗にて実施後、全店に拡大していく予定です。 

今後とも一層のサービス向上に努めてまいりますので、引き続きご愛顧を賜りますようお願い      
申しあげます。 

１． 予約受付開始日 
    2023 年 11月 6日（月） 

２． 予約受付対象店舗 
 （１） 鶴岡支店 
 （２） みどり町支店 
 （３） 住宅      鶴岡（   町支店内）
 （４） デジタルブランチ（オンライン資産運用相談のみ） 

３． 予約受付対象取引 
 （１） 預金口座のご新規開設 
 （２） 諸変更  手続 （住所変更 氏名変更  ）
 （３） 各種紛失 再発行 発見  手続 
 （４） 定期預金  相談  手続 
 （５） 資産運用のご相談 
 （６） 住宅    関   相談

以 上 

本件に関するお問い合わせ先 
事務統括部 事務企画 管理    

TEL 023-634-7046 
【受付時間】 9 00 17 00（土日祝日 年末年始 除   ）




