


はじめに

平成 24 年 7月

商　　　　号

本店所在地

電　　　　話

創立年月日

資　 本 　金

店 　舗　 数

従  業  員  数

預  金  残  高

貸出金残高

自己資本比率

格　　　　付

株式会社 山形銀行（The Yamagata Bank,Ltd.）

山形市七日町三丁目1番 2号

023（623）1221

明治 29年 4月14日

120億円

79カ店（県内69カ店・県外10カ店）

1,355名

20,310億円（譲渡性預金含む）

12,961億円

（国内基準）単体13.63％、連結14.08％

A＋（株式会社 日本格付研究所）

（平成24年3月末現在）山形銀行プロフィール



本誌は銀行法第21条に基づいて作成したディスクロージャー資料（業務お
よび財産の状況に関する説明書類）です。本資料に掲載してある諸計数
は、原則として単位未満を切り捨てのうえ、表示しております。
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（平成24年4月～平成27年3月）
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※1・※2・※3・※4　計数は単位未満を切り捨てて表示しております。

預金、貸出金、有価証券など銀行の本業による利益である「業務純益」から、
特殊要因で大きく変動する「債券関係損益」と「一般貸倒引当金繰入額」を
除いたもので、銀行本来の収益力を表す指標です。

⇒【コア業務純益】

「コア業務粗利益」に対する「経費」の割合を示しており、経営効率を図る代
表的指標です。

⇒【OHR】

投資信託や個人年金保険の販売や私募債の受託など、銀行が提供するサー
ビスの対価として受け取る手数料収入などから、銀行が負担する保証料な
どの費用を差し引いて計算されます。

⇒【役務取引等利益】
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金融再生法開示債権の状況
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る基本的項目（TierⅠ）と劣後ローンなど自己資本を補完する補完的項目
（TierⅡ）があります。なお、国内基準では自己資本比率4％以上を維持する
ことが求められております。
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（単位：百万円）
平成24年3月31日現在
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債務者の財政状況および経営成
績に特に問題がないものとして、
破産更生債権およびこれらに準
ずる債権、危険債権、要管理債権
以外のものに区分される債権。

⇒【正常債権】

債務者が経営破綻の状況には
至っていないが、財政状態および
経営成績が悪化し、契約に従った
債権の元本回収および利息の受
け取りができない可能性の高い
債権。

⇒【危険債権】

破産更生債権およびこれらに準
ずる債権および危険債権を除く、
3カ月以上延滞債権および貸出条
件緩和債権。

⇒【要管理債権】

破産、会社更生、再生手続等の事
由により経営破綻に陥っている
債務者に対する債権およびこれ
らに準ずる債権。

⇒【破産更生債権および
　これらに準ずる債権】

企業などが発行する債券等の元利金支払いの安全度を公正な第三者機関
が客観的に評価し、簡単な記号で表したものです。銀行の場合、預金の元
本と利息が確実に支払われるかどうかを表しており、銀行の信用度や安
全性を示す代表的な指標としても使われております。

⇒【格付け】

◎金融再生法開示債権の保全状況（単体）
24年3月末

23年9月末比 23年3月末比

金融再生法開示
債権額（A）

保全額（B）
担保保証等
貸倒引当金

保全率（B/A）

27,687

26,150
18,697
7,452
94.45

△3,933

△2,386
△1,061
△1,325
4.20

△5,179

△4,811
△2,043
△2,769
0.25

（単位：百万円・%）

実質破綻先債権

破綻先債権

◎償却･引当基準
　一般貸倒引当金

◎個別貸倒引当金

債務者区分 引当基準

正常先債権

要注意先債権

要管理先以外の
要注意先債権

過去3算定期間の貸倒実績率に基づき、
今後1年間における予想損失額を算出し、
一般貸倒引当金を計上

過去3算定期間の貸倒実績率に基づき、
今後3年間における予想損失額を算出し、
一般貸倒引当金を計上要管理先債権

債務者区分 償却・引当基準

破綻懸念先債権

一定額以上の先については、担保･保証等で保全されていない部分
から合理的に見積もられたキャッシュ･フローにより回収可能な部分
を除いた残額を、予想損失額として個別貸倒引当金に繰入
　上記以外の先については、担保･保証等で保全されていない部分
に対し、過去の貸倒実績率に基づき算出した今後3年間の予想損失
率を乗じた額を個別貸倒引当金に繰入

担保･保証等で保全されていない部分に対し、100%を個別貸倒引
当金に繰入もしくは直接償却を実施

（格付機関：株式会社日本格付研究所 平成24年3月末現在）

A＋
債務履行の確実性は高い

AAA
AA
A
BBB
BB
B
CCC
CC
C
D

（注）平成24年3月末、ゆうちょ銀行、政府系金融機関を除く

●預金シェア ●貸出金シェア
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地域とともに成長発展し

経済・社会貢献の視点（存在意義）

　地域金融機関とは、地域と運命共同体であり、地域経済の成長発
展に貢献する責務があります。これは、時代の変化にかかわらず恒
久的なものですが、昨今では経済的側面に加え、社会的側面での役
割も大きくなっております。

すべてのお客さまにご満足をいただき

お客さまの視点（お客さま満足・ＣＳ）

　お客さまのライフスタイルは多様化しており、一人ひとりのニー
ズも異なります。私たちは日々自己研鑽に励み、お客さまの課題
解決を図ることで、長期的にお取引いただけるよう努力いたしま
す。

行員に安定と機会を与える

従業員の視点（従業員満足・ＥＳ）

　お客さまに良いサービスを提供するためには、日々応対する従
業員の満足が不可欠となります。従業員が「山形銀行で働くこと
に誇りと使命感」を持ち、「やりがい」を実感できるような経営を
続けてまいります。
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土台づくり

第 第 第 第 第

１．今後の10年間を見据え、環境変化への適応力を高めるため、対処すべき課題を迅速に解決する。
２．「地域と当行は運命共同体」という認識のもと、地域やお客さまの持続的な成長発展に貢献すると

ともに、自らの収益基盤の維持拡大と存在価値を高めるため、地域密着型金融を深化させる。

＜人材開発、意識行動、サービス、オペレーションの改革＞

（１）持続発展的な取引関係の構築により、収益基盤を強化＜収益構造の改革＞

（２）ビジネスモデルを変革し、収益の質と量を改善＜調達運用、収益構造の改革＞

１．収益力の向上

３．地域価値の創造

２．経営基盤の強化
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 地域とともに成長発展し●❶

地域金融機関は、地域と運命共
同体であり、地域経済の成長発
展に貢献する責務があります。
その責務は経済的側面に加え、
社会的側面での役割も大きいも
のと考えます。

エコへの取り組み

 ▼  環境方針および環境行動指針の制定
 ▼  「持続可能な社会の形成に向けた金融行動原則」に署名
 ▼  エコキャップ推進運動
 ▼  やまがた絆の森プロジェクトへの参加
　（県内信金との連携「ぐるっと花笠の森」）
　（間伐事業「やまぎん蔵王国定公園の森」）
 ▼  ロビー展を活用した環境保全活動の PR
 ▼  日本の森を守る地方銀行有志の会への参加
 ▼  ライトダウンキャンペーンへの参加
 ▼  チャレンジ 25キャンペーンへの参加
 ▼  山形方式省エネ節電県民運動への参加

お客さまのエコに対する取り組みを支援

 ▼  エコ関連商品の拡充
　・環境格付の導入
　・エコ私募債
　・環境関連ローン
　・エコ住宅ローン
　  （オール電化・太陽光発電・ガス化）
　・エコキャンペーン
　  （リフォームローン）
 ▼   環境関連セミナーの開催
 ▼   省エネ支援
 ▼   ESCO事業への参画（提携）

従業員のエコに対する取り組みを支援

 ▼  クールビズ＆ウォームビズ
 ▼  エコ通勤優良事業所の認定取得 
 ▼  全行早帰り日の設定で省エネ推進

経済・社会貢献の視点 

 すべてのお客さまにご満足をいただき●❷

お客さまのライフスタイルは多
様化しており、一人ひとりのニー
ズも異なります。お客さまの課
題解決を図り、末永くお取引い
ただけるよう努力いたします。

お客さまの視点 

 行員に安定と機会を与える●❸

お客さまによりよいサービスを
提供するには、日々応対する従
業員の満足が不可欠と考えます。
従業員が誇りと使命感を持ち、
やりがいを実感できるような経
営を続けます。

従業員の視点

「やまぎんエコ５デー」全行一斉早帰り日の設定

環　境　保　全



地　域　交　流

 ▼  ライヤーズクリニック
 ▼  モンテディオ山形ユースへのグラウンド開放
 ▼  中学生対抗エコロボコンの開催
 ▼  職場体験、インターンシップ
 ▼  花笠まつりや各地イベントへの参加
 ▼  やまぎんコミュニティープラザ

ワークライフバランス

 ▼  山形県ワーク・ライフ・バランス優良企業知事表彰の受賞
 ▼  均等・両立推進企業表彰の受賞
 ▼  子育て支援企業認定・くるみんマーク取得
 ▼  有給休暇制度の充実
 ▼  健康管理制度の充実

企業活動のサポート

 ▼  産学連携活動
 ▼  ビジネスマッチング商談会
 ▼  成長分野への取り組み
 ▼  アグリビジネスへの取り組み
 ▼  人材育成プログラムによる
　研修プログラムの提供
 ▼  調査月報の定期刊行

お客さまの利便性向上

 ▼  他行とのATM提携
　・ぐるっと花笠ネット
　・MYキャッシュポイント
　・FYネット
 ▼  コンビニATMの拡充
　（セブン-イレブン・ファミリーマート・ローソン）
 ▼  音声案内ATM、生体認証ATM
 ▼  EQ 導入による待ち時間の短縮
 ▼  コンサルティングプラザの拡充
 ▼  住宅ローンプラザの拡充
 ▼  インターネットバンキングの充実
 ▼  テレフォンセンター

地域経済活性化

 ▼  地域活性化研究会
 ▼  山形銀行学事振興基金
 ▼  金融経済教育
 ▼  小さな親切運動

従業員とのコミュニケーション

 ▼  営業店から本部に対する提案制度
　（行内 LANによる従業員の意見吸収）
 ▼  行内報「すくらむ」の毎月発行
 ▼  職場面接の実施徹底
 ▼  セクハラ相談室の設置

CS向上（法人のお客さま）

 ▼  地域密着型金融の推進
 ▼  金融円滑化への取り組み
 ▼  経営改善支援の強化
 ▼  事業承継支援の強化
 ▼  お客さまアンケートの実施

CS向上（個人のお客さま）

 ▼  資産運用セミナー
 ▼  年金セミナー /年金相談会
 ▼  保険 / 投信商品の充実
 ▼  住宅ローン利用者向けサービス
　「ハッピーエブリデー」
 ▼  お客さまアンケートの実施
 ▼  各種キャンペーンの充実

株主とのコミュニケーション

 ▼  株主総会
 ▼  IR 説明会 地域毎の開催
 ▼  コーポレートガバナンス強化
 ▼  内部統制システムの構築
 ▼  ディスクロージャー誌の充実
 ▼  リスク管理の強化

金融犯罪への対応

 ▼  マネー・ローンダリングへの対応
 ▼  反社会的勢力への対応強化

お客さま保護

従業員のコンプライアンス徹底

 ▼  コンプライアンス・プログラムの策定
 ▼  全部室店へのコンプライアンス
　責任者・担当者の配置
 ▼  コンプライアンス研修の実施
 ▼  情報セキュリティ体制の強化

 ▼  説明責任の徹底
 ▼  個人情報保護の徹底
 ▼  本人確認の徹底
 ▼  振り込め詐欺の防止
 ▼  キャッシュカードのセキュリティ対策
 ▼  ネットバンクのセキュリティ対策
 ▼  ATM・ネットバンクの1日
　あたりご利用限度額の設定
 ▼  偽造・盗難キャッシュカードの被害補償

あなたと笑顔をつくりたい

地　域　貢　献 経 済 活 性 化 法　令　遵　守



〈平成24年3月末現在〉
※計数は単位未満を切り捨てて表示しております。
※営業基盤とする「地域」とは、山形県内および仙台地区としております。



平成23年度実績

平成24年度目標 

全項目において、目標を上回る実績を挙げることができ
ました。

※括弧内の数字は目標

トピックス





山形花笠まつり

▶山形銀行 総務部　023（623）1221　 
▶山形銀行 体育館　023（655）5649

〈やまぎん〉コミュニティープラザ さくらんぼギャラリー



　山形銀行は、「地域とともに成長発展する」という経営
理念のもと、地域社会の一員として企業の社会的責任を果
たすべく、環境保全活動に継続的に取り組んでまいります。

環　境　方　針

❶ 環境保全に関連する法律、規則、協定などを遵守します。
❷ 省資源、省エネルギーを推進し、環境に配慮した活動の
　 実践により環境負荷の軽減に努めます。
❸ 環境保全に配慮した金融商品および金融サービス等を通
　 じて、環境保全に取り組むお客さまを支援します。
❹ 役職員一人ひとりが環境問題に関する認識を深め、地域
　 社会の環境保全活動に取り組みます。
❺ この行動指針を役職員全員に周知徹底し、一般にも公開します。

環　境　行　動　指　針

※CO2 クレジット調整前の東北電力のCO2排出係数により算出。

【平成24年３月末までの実績（累計）】
・整備を行った森林 …88.75 ヘクタール
・年間CO2吸収量 …562.30 トン

ぐるっと花笠の森【山形】

しんきん結の森
ぐるっと花笠の森【新庄】

ぐるっと花笠の森【鶴岡】

ぐるっと花笠の森【米沢】

最上地区

村山地区

置賜地区

庄内地区
月山やすらぎの森
（平成23年10月15日） 杢蔵アグリパーク（平成23年10月29日）

八幡原緑地稲荷山（平成23年10月22日） 県民の森（平成23年10月23日）



❶
❷
　❸

❶

❶
❷
❸
❹
❺
❻

【平成24年３月末までの実績（累計）】
・キャップ回収個数…17,039,720個
・ポリオワクチン…21,300人分
・CO2削減効果…134.2トン



ゆったりくつろげる個別相談ブースで、
専門のスタッフがお待ちしております

ご利用口座の明細確認や
お振り込みに、大変便利です

住まいや暮らしに合った
お借入プランをご提案いたします

年金や預金商品などのお問い合わせや、
ローンのお申し込みなど、親切・丁寧にお
応えいたします

●セブン銀行ATM（セブン-イレブン等）
●イーネットATM（ファミリーマート等）
●ローソンATM（ローソン等）

ぐるっと花笠ネット 

お客さまの暮らしをきめ細やかにサポートする、よりタイムリーで便利なチャネル＆サービス

●ぐるっと花笠ネット
  （山形信用金庫・米沢信用金庫・
　鶴岡信用金庫・新庄信用金庫）
●ＦＹネット
  （きらやか銀行）
●ＭＹキャッシュポイント
  （七十七銀行・東邦銀行）
●ゆうちょ銀行
●イオン銀行



〈やまぎん〉コンサルティングプラザ・住宅ローンプラザ山形北

〈やまぎん〉コンサルティングプラザ・住宅ローンプラザ山形南

※フリーダイヤルは巻末に掲載しております。

ぐるっと花笠ネット 





●

●

●

●
※お客さまのカードや通帳類、暗証番号の管理状況等により、内容によっては補償対象
外、または補償額が減額となる場合がございます。

振り込め詐欺防止ATM画面



※当行が能動的にお客さまの目的に「ぴったり」あった
　商品・サービスをご提供することを意味しております。

生活に便利な
サービス

●カードローン

●マイカーローン

●フリーローン

●住宅ローン

●住宅諸費用ローン

●リフォームローン

●ごうかくローン

●年金受取予約サービス

●年金セミナー

●年金相談会

●〈やまぎん〉
　いきいき
　サークル

● ICキャッシュカード

●公共料金自動引落

●貸金庫

●年金自動受取

●給与振込

●〈やまぎん〉ネットバンク

●〈やまぎん〉ハイブリッドDC

●〈やまぎん〉ハイブリッドJCB

20代
就職 ご結婚

●ブライダルローン

30代
お子さまの
誕生

40代
マイホーム
取得

50代
お子さまの
教育

60代
退職 年金受取

開始

●総合口座定期預金

●積立型定期預金

●つみたて投信

●純金積立

●定期預金

●投資信託

●医療・がん保険

●外貨預金

●学資保険

●投資信託

●個人年金保険

●公共債

●一時払終身保険

●チェリーファイル

●平準払終身保険

お客さまの
夢をサポート

資産づくりの
ステップ

〈やまぎん〉ポイントくらぶ　おとくがいっぱい



※ 〈やまぎん〉ハイブリッドDCには、指静脈認証による生体認証機能も搭載されており、
さらなるセキュリティ強化を図っております。

※ 家族カードはクレジット単体のカードとなります（キャッシュカード機能はご
ざいません）。

※ 提携金融機関などによっては手数料が必要となる場合がございます。
ハイブ

リッド
DC ハイブ

リッド
JCB

ハイブ
リッド

JCBゴ
ールド



見込先情報のご提供やビジネスマッチングの
ご支援等。

経営権の確保や相続対策に関するコンサル
ティング等。

Ｍ＆Ａ戦略の情報提供やご提案、企業価値評価
のアドバイス等。

ライフプランや目的にあわせた運用メニュー
のご提案等。

経営情報のご提供や人材育成のご支援、コンサ
ルティング会社のご紹介等。

資産評価や問題点に関するアドバイスと資産
計画のご提案等。

輸出入、直接貿易に関するアドバイスやご提
案、現地投資環境、契約のアドバイス等。

ご希望にあわせたプランのご提案と事業収支
シミュレーションによるアドバイス。

大学等の研究機関との共同研究のご紹介やさ
まざまな連携をご支援。

社内体制の整備、公開、安定株主対策等のご提
案等。

一括ファクタリング、ネットEB・FB、法人カー
ド等のご提案。 確定拠出年金制度のご提案等。

最適な調達メニューのご提案や私募債発行、シ
ンジケートローン等のご提案等。

Ⅱ

※事業者さまの環境に対する取り組み状況を、当行所定の環境格付評価システムにより評
価させていただきます。本業での環境配慮活動、環境経営体制、CO2排出量の削減等各
項目のほか、山形県という地域特性も考慮し、評価を実施いたします。







次世代認定マーク
愛称：くるみん
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基本方針
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【信用リスク】
信用供与先の財務状況の悪化等により、資産の
価値が減少ないし消失し、損失を被るリスクで
す。
【市場リスク】
金利、有価証券等の価格、為替相場等のさまざ
まな市場のリスク・ファクターの変動により、
保有する資産の価値が変動し損失を被るリス
クです。主に以下の 3つのリスクからなりま
す。
　●金利リスク
　金利変動に伴い損失を被るリスクで、資産と
負債の金利または期間のミスマッチが存在
している中で金利が変動することにより、利
益が低下ないし損失を被るリスクです。

　●価格変動リスク
　有価証券等の価格の変動に伴って資産価値
が減少するリスクです。
　●為替リスク
　外貨建資産・負債についてネット・ベースで
資産超または負債ポジションが造成されて

⇒リスクの種類

いた場合に、為替の価格が当初予定されてい
た価格と相違することによって損失が発生
するリスクです。

【流動性リスク】
主に以下の 2つのリスクからなります。
　●資金繰りリスク
　予期せぬ資金の流失等により資金繰りがつ
かなくなる場合や、通常よりも著しく高い金
利での資金調達を余儀なくされることによ
り損失を被るリスクです。

　●市場流動性リスク
　市場の混乱等により市場において取引がで
きなかったり、通常よりも著しく不利な価格
での取引を余儀なくされることにより損失
を被るリスクです。

【オペレーショナル・リスク】
銀行の業務の過程、役職員の活動、もしくはシ
ステムが不適切であること、または外生的な事
象により損失を被るリスクです。
【事務リスク】
役職員が正確な事務を怠る、あるいは事故・不

正等を起こすことにより損失を被るリスクで
す。
【システムリスク】
コンピューターシステムのダウンまたは誤作
動等、システムの不備等に伴い損失を被るリス
ク、さらにコンピューターが不正に使用される
ことにより損失を被るリスクです。
【情報資産リスク】
お客さまの情報、経営機密情報の漏えい、紛失、
不正利用により損失を被るリスクです。
【ALM（Asset Liability Management）】
ALMとは、経済環境や金利動向の予測などを
踏まえ、各種リスクを許容できる範囲内にコン
トロールしつつ、収益の極大化をはかるため
に、銀行全体の資産（貸出金および有価証券等）
と負債（預金等）を総合的に管理することを目
的とするものです。
当行では、ALMの重要性に鑑み、毎月1回開
催する ALM会議を経営の意思決定機関であ
る常務会と位置づけ、経営が直接ALMに関与
する体制をとっております。
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取締役頭取（代表取締役）

常務取締役常務取締役

常務取締役 常務取締役 常務取締役

（注）

1.平均年齢、平均勤続年数、平均給与月額は、それぞれ
　単位未満を切り捨てて表示しております。
2.従業員数には、臨時雇員および嘱託は含みません。
3.平均給与月額は、賞与を除く3月中の平均給与月額
　です。

1,355人

38.75歳
16.1年
380千円

（平成24年6月26日現在）

隆



地 域 振 興 部

（平成24年6月26日現在）
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山 形 地 区

西 部 地 区

北 部 地 区

置 賜 地 区

本店営業部 023（623）1221山形市七日町3－1－2

山形駅前支店 023（623）3041山形市幸町2－5

寒河江中央支店 0237（86）1141寒河江市中央1－2－33

寒河江支店 0237（86）2151寒河江市寒河江赤田62－1

大久保支店 0237（54）2113村山市大久保甲28

尾花沢支店 0237（22）1221尾花沢市中町5－1

大石田支店 0237（35）2811北村山郡大石田町大石田丙190

久野本支店 023（654）5341天童市東久野本2－10－11

谷 地 支 店 0237（72）2121西村山郡河北町谷地甲218－2

左 沢 支 店 0237（62）3131西村山郡大江町左沢388

宮 宿 支 店 0237（67）2711西村山郡朝日町宮宿1114－3

西 川 支 店 0237（74）2161西村山郡西川町間沢9－11

山 辺 支 店 023（664）5311東村山郡山辺町山辺260

長 崎 支 店 023（662）2151東村山郡中山町長崎157－1

楯 岡 支 店 0237（55）2134村山市楯岡五日町8－30

東 根 支 店 0237（42）1221東根市中央2－1－10

神 町 支 店 0237（47）0381東根市神町中央1－9－3

天 童 支 店 023（653）3355天童市東本町1－9－1

長 岡 支 店 023（655）5273天童市中里4－1－39

東青田支店 023（641）9841山形市東青田4－6－22

上 山 支 店 023（672）1221上山市二日町10－25

金 池 支 店 0238（24）5281米沢市金池6－8－58

高 畠 支 店 0238（52）1121東置賜郡高畠町高畠920

小 松 支 店 0238（42）2131東置賜郡川西町上小松3496

宮 内 支 店 0238（47）3050南陽市宮内2539－1

赤 湯 支 店 0238（43）2620南陽市赤湯779－1

荒 砥 支 店 0238（85）2205西置賜郡白鷹町荒砥乙756－16

長 井 支 店 0238（88）2105長井市栄町11－14

米沢北支店 0238（22）3311米沢市中央3－9－23

米沢西支店 0238（23）4977米沢市丸の内2－4－19

米沢南支店 0238（21）6202米沢市本町1－2－25

米沢駅前支店 0238（21）4511米沢市東3－1－46

米 沢 支 店 米沢市門東町3－1－5 0238（22）2010

米沢市役所出張所 0238（22）8200米沢市金池5－2－25

三日町支店 023（623）3051山形市三日町1－1－32

立谷川支店 023（684）8111山形市漆山北道上2579－2

鈴 川 支 店 023（622）9196山形市双月町2－3－1

南山形支店 023（688）2181山形市大字松原300－4

宮 町 支 店 023（623）4040山形市宮町2－2－27

城 南 支 店 023（644）6266山形市清住町2－1－4

南四番町支店 023（641）2688山形市南四番町2－2

西 田 支 店 023（645）3871山形市西田1－1－11

南 館 支 店 山形市南館3－2－25 023（643）1231

陣 場 支 店 023（684）1717山形市瀬波1－1－1

花 楯 支 店 023（631）5281山形市花楯1－1－13

大学病院前支店 023（624）1220山形市飯田西1－2－17

山形市役所支店 023（622）3157山形市旅篭町2－3－25

流通センター支店 023（633）3421山形市流通センター2－3

中央市場支店 023（686）2614山形市漆山1420

寿 町 支 店 023（631）2411山形市寿町14－12

馬見ケ崎支店 023（682）6310山形市馬見ケ崎4－7－2

東 原 支 店 023（631）8451山形市東原町3－9－2

県 庁 支 店 023（631）3191山形市松波2－8－1

東山形支店 023（624）2225山形市小白川町1－8－26

小 国 支 店 0238（62）2027西置賜郡小国町大字小国町字町北壱158

新 庄 支 店 0233（22）2461新庄市本町2－16

真室川支店 0233（62）2531最上郡真室川町新町127－2



庄 内 地 区 県 外 地 区

住宅ローンプラザ山形南 山形市南四番町2－2　南四番町支店内　（平）9：00～17：00／（土・日）10：00～17：00 0120（015）066

住宅ローンプラザ山形北 山形市馬見ケ崎4－7－2　馬見ケ崎支店内　（平）9：00～17：00／（土）10：00～17：00 0120（516）139

（平）…平日営業時間　（土）…土曜営業時間　（土・日）…土・日曜営業時間 （平成24年6月30日現在）

やまぎんコンサルティングプラザ山形南 山形市南四番町2－2　南四番町支店内　（平）9：00～17：00／（土・日）10：00～17：00 0120（125）066

やまぎんコンサルティングプラザ山形北 山形市馬見ケ崎4－7－2　馬見ケ崎支店内　（平）9：00～17：00／（土）10：00～17：00 0120（506）139

やまぎんコンサルティングプラザ米沢 米沢市金池6－8－58　金池支店内　（平）9：00～17：00／（土）10：00～17：00 0120（047）556

やまぎんコンサルティングプラザ鶴岡 鶴岡市みどり町31－26　みどり町支店内　（平）9：00～17：00／（土）10：00～17：00 0120（310）019

やまぎんコンサルティングプラザ寒河江 寒河江市寒河江赤田62－１　寒河江支店内　（平）9：00～19：00 0120（091）925

やまぎんコンサルティングプラザ天童 天童市東久野本２－10－11　久野本支店内　（平）9：00～17：00／（土）10：00～17：00 0120（102）154

やまぎんコンサルティングプラザ酒田 酒田市若浜町16－20　若浜町支店内　（平）9：00～17：00／（土）10：00～17：00 0120（152）032

やまぎんコンサルティングプラザ泉中央 仙台市泉区泉中央3－1－1　泉中央支店内　（平）9：00～17：00／（土・日）10：00～17：00 0120（568）532

（平）…平日営業時間　（土）…土曜営業時間　（土・日）…土・日曜営業時間 （平成24年6月30日現在）

住宅ローンプラザ米沢 米沢市金池6－8－58　金池支店内　（平）9：00～17：00／（土）10：00～17：00 0238（24）5393

住宅ローンプラザ長井 長井市栄町11－14　長井支店内　（平）9：00～15：00 0238（88）2105

住宅ローンプラザ寒河江 寒河江市寒河江赤田62－１　寒河江支店内　（平）9：00～17:00 0120（091）925

住宅ローンプラザ仙台 仙台市青葉区一番町3－1－8　仙台支店内　（平）9：00～15：00 022（223）1131

住宅ローンプラザ天童 天童市東久野本２－10－11　久野本支店内　（平）9：00～17：00／（土）10：00～17：00 0120（102）154

住宅ローンプラザ泉中央 仙台市泉区泉中央3－1－1　泉中央支店内　（平）9：00～17：00／（土・日）10：00～17：00 0120（568）532

住宅ローンプラザ新庄 新庄市本町2－16　新庄支店内　（平）9：00～15：00 0233（22）2461

住宅ローンプラザ鶴岡 鶴岡市みどり町31－26　みどり町支店内　（平）9：00～17：00／（土）10：00～17：00 0120（310）019

住宅ローンプラザ酒田 酒田市若浜町16－20　若浜町支店内　（平）9：00～17：00／（土）10：00～17：00 0120（154）602

郡 山 支 店 024（923）6800郡山市島1－11－7

仙 台 支 店 022（223）1131仙台市青葉区一番町3－1－8

平成24年6月30日現在
県内69カ店・県外10カ店・合計79カ店

泉 崎 支 店 022（245）9919仙台市太白区泉崎1－20－7

泉中央支店 022（374）7881仙台市泉区泉中央3－1－1

本 荘 支 店 0184（22）3036由利本荘市大町17

宮城野支店 022（284）8101仙台市若林区志波町18－19

南光台支店 022（252）3191仙台市泉区南光台東1－3－1

東 泉 支 店 0234（24）1441酒田市下安町16－8

余 目 支 店 0234（43）2433東田川郡庄内町余目三人谷地167

狩 川 支 店 0234（56）2811東田川郡庄内町狩川小野里45

東 京 支 店 03（3567）1861東京都中央区京橋2－5－16

若浜町支店 0234（24）7575酒田市若浜町16－20

みずほ支店 0234（26）8555酒田市みずほ2－20－6

鶴 岡 支 店 0235（22）5530鶴岡市本町2－1－13

文 園 支 店 0235（25）2200鶴岡市文園町4－1

三 瀬 支 店 0235（73）3017鶴岡市三瀬戊387－2

鶴岡駅前支店 0235（22）1555鶴岡市日吉町9－18

みどり町支店 0235（24）5355鶴岡市みどり町31－26

酒 田 支 店 0234（22）7222酒田市本町3－10－1 

酒田駅前支店 0234（22）2805酒田市相生町1－2－16

大 宮 支 店 048（667）2522さいたま市大宮区大成町1－188

宇都宮支店 028（635）1100宇都宮市大通り3－1－17



三島通出張所
久保田出張所
十日町出張所
山形県庁
村山総合支庁（本庁舎）
山形市役所
山形市水道部
山交ビル
山形駅ビル
霞城セントラル
大沼デパート
ヤマザワ北町店
ヤマザワ松見町店（注1）
ヤマザワ白山店
ヤマザワ清住町店
ヤマザワ富の中店
成沢ショッピングセンター
マックスバリュ山形駅西口店
マックスバリュ青田店
ヨークベニマル大野目店
ヨークベニマル南館店
ヨークベニマル成沢店
ヨークベニマル山形嶋店
ヨークベニマル山形深町店
イオン山形北店
イオン山形南店
県立中央病院
山形済生病院
国立病院機構山形病院
東北中央病院
山形大学附属病院
山形市立病院済生館
県立保健医療大学
山形大学
東北芸術工科大学
立谷川工業団地
おーばん山形東店
おーばん山形嶋店

矢来出張所
上山市役所
総合療育訓練センター

米沢市役所出張所
城西出張所
テクノプラザ米沢出張所
置賜総合支庁（本庁舎）
ヤマザワ堀川町店
ヤマザワ花沢町店
ヤマザワ相生町店
ヤマザワ米沢中田町店
ヨークベニマル米沢店
ヨークベニマル成島店
ヨークベニマル米沢門東町店
米沢市立病院
山形大学工学部
米沢中田卸売団地

ヤマザワ川西店（注1）
公立置賜総合病院

南陽市役所
ヤマザワ南陽店
ヨークベニマル南陽店
マックスバリュ南陽店

糠野目出張所
ヤマザワ高畠店

置賜総合支庁（西庁舎）
長井市役所
うめや南店
ヤマザワ長井店
長井南出張所

ショッピングモール・エコー

飯豊町町民総合センター

村山総合支庁（西庁舎）
寒河江市役所
寒河江市立病院
寒河江プラザ店
ヨークベニマル寒河江店
ヤマザワ寒河江西店
（注1）設置先都合により休業中

● 山形市

● 上山市
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土曜日 日曜日 祝日平日 ● 米沢市

● 川西町

● 南陽市

● 高畠町

● 長井市

● 小国町

● 飯豊町

● 寒河江市

土曜日 日曜日 祝日平日



ぐるっと花笠ネット 

県立河北病院
ヨークベニマル河北店

山辺町役場
おーばん山辺店

村山総合支庁（北庁舎）
村山市役所
ヤマザワ村山店

ヤマザワ尾花沢店

本町出張所
東根市役所
イオン東根店
北村山公立病院
神町駐屯地
臨空工業団地
ヨークベニマル東根店
ヤマザワ神町店

天童市役所
ヤマザワ天童西店
ヤマザワ長岡店
ヤマザワ天童北店
ジョイ天童南店
マックスバリュ天童店
ヨークベニマル天童老野森店

最上総合支庁
新庄市役所
ヤマザワ新庄店
ヨークベニマル新庄店
県立新庄病院
ゆめりあ（新庄駅）

鶴岡市役所
荘内病院
マックスバリュ鶴岡南店
ヤマザワ鶴岡店
ヤマザワ鶴岡宝田店
主婦の店新斎店
鶴岡協同の家こぴあ
主婦の店パル店
ヤマザワ櫛引店

今町出張所
酒田市役所
酒田医療センター
日本海病院
東北公益文科大学
庄内空港ビル
酒田清水屋
ト一屋高見台店
酒田マルホン
イオン酒田南店
ザ　ビッグ酒田北店
ヤマザワ旭新町店
ヤマザワ山居町店
コープなかのくち店
庄内空港ビル

庄内総合支庁
イオン三川店

ヤマザワ余目店

● 河北町

● 山辺町

● 村山市

● 尾花沢市

● 東根市

● 天童市

土曜日 日曜日 祝日平日

（単位：台）●自動機器設置台数
平成23年3月31日 平成24年3月31日 ○…クイックコーナー営業日

現金自動預入支払機（ATM） 369 355
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● 新庄市

● 鶴岡市

● 酒田市

● 三川町

● 庄内町
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（平成24年6月30日現在）



11年
29年
30年
31年
34年
5年
8年
15年
10年
15年
16年

18年
19年
23年
40年
41年

43年
46年
48年
49年
50年
51年

54年
57年
58年

60年

63年

第八十一国立銀行創立
両羽銀行創立
第八十一国立銀行業務継承
東京支店開設
本店を現在地に移転
米沢義社を合併
羽陽貯蓄銀行を合併
由利銀行を合併
楯岡銀行を買収
東銀行･天童銀行･羽前銀行を買収
三浦銀行･羽陽銀行･東根銀行･
村山銀行を買収
山形商業銀行を合併
山形貯蓄銀行を合併、高野銀行を買収
羽前長崎銀行を買収
「山形銀行」に行名改称
創立70周年記念事業として
「㈶山形銀行学事振興基金」創設
外国為替業務取扱を開始
現本店全館竣工
東京証券取引所第二部に上場
山銀保証サービス㈱設立
東京証券取引所第一部に指定替え
全店オンライン完成
山銀リース㈱設立
山銀ビジネスサービス㈱設立
金売買業務を開始
国債等公共債の窓口販売を開始
第二次オンライン稼働
外国為替コルレス銀行に昇格
公共債ディーリング業務を開始
コルレス包括承認銀行許可
国内発行CP業務取扱を開始
事務センター完成

元年
2年

3年

6年

8年

10年
12年
13年
14年

16年
17年

18年

19年

20年

21年

22年

23年
24年

担保附社債信託受託業務を開始
債券先物オプション取引業務を開始
山銀システムサービス㈱設立
第三次オンライン情報系システム稼働
やまぎんディーシーカード㈱設立
信託代理店業務を開始
第三次オンライン新勘定系システム稼働
創立100周年
資本金120億円に増資
やまぎんキャピタル㈱設立
投資信託の窓口販売業務を開始
IBMと運用アウトソーシング契約締結
損害保険商品の窓口販売を開始
生命保険商品の窓口販売を開始
確定拠出年金（個人型）取扱を開始
コンビニATMを開始
「じゅうだん会」によるシステム共同化スタート
証券仲介業務を開始
農業よろず相談所 in やまがた設立
山形県庁職員信用組合より営業譲受
やまぎんジェーシービーカード㈱設立
ICキャッシュカード取扱を開始
新国際系システム稼働
指静脈による生体認証取扱を開始
医療･がん保険の窓口販売を開始
七十七銀行とのATM相互利用サービスを開始
東邦銀行とのATM相互利用サービスを開始
山形労働局より「子育てに優しい企業」に認定
県内４信金とのATM相互利用サービスを開始
やまぎんカードサービス㈱はやまぎんディーシー
カード㈱から、木の実管財㈱はやまぎんジェーシー
ビーカード㈱からそれぞれ商号変更
電子記録債権の割引業務を開始
新融資支援システム稼働
第17次長期経営計画スタート
営業支援システム稼働

平
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明治34年 大正12年 昭和31年
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［当行の概況・組織］
　　経営の組織
　　大株主
　　役員
　　店舗
［主要業務の内容］
　　主要業務
［主要業務に関する事項］
　　事業の概況
　　最近5事業年度の主要業務の指標
［最近2事業年度の業務の指標］
　〈主要業務〉
　　業務粗利益・業務粗利益率
　　資金運用収支・役務取引等収支・
　　　　その他業務収支
　　資金運用勘定・調達勘定の平均残高等
　　受取利息・支払利息の増減
　　総資産経常利益率及び純資産経常利益率
　　総資産当期純利益率及び純資産当期純利益率
　〈預金〉
　　預金科目別平均残高
　　定期預金残存期間別残高
　〈貸出金〉
　　貸出金科目別平均残高
　　貸出金残存期間別残高
　　貸出金・支払承諾見返の担保種類別残高
　　貸出金使途別残高
　　貸出金業種別残高等
　　中小企業等向貸出金残高
　　特定海外債権残高
　　預貸率
　〈有価証券〉
　　商品有価証券の種類別平均残高
　　有価証券の種類別残存期間別残高
　　有価証券の種類別平均残高
　　預証率
［業務運営］
　　リスク管理態勢
　　コンプライアンス態勢

［最近2事業年度の財産の状況］
　　貸借対照表
　　損益計算書
　　株主資本等変動計算書
　　破綻先債権額
　　延滞債権額
　　3カ月以上延滞債権額
　　貸出条件緩和債権額
　　自己資本充実の状況等
　　有価証券の時価情報
　　金銭の信託の時価情報
　　デリバティブ取引の時価情報
　　貸倒引当金の期末残高・期中増減額
　　貸出金償却額
　　会計監査人の監査
　　金融商品取引法に基づく監査証明
［報酬等に関する事項］
　　報酬等に関する開示事項

《連結情報》
［銀行・子会社の概況］
　　主要な事業の内容・組織構成
　　子会社等に関する情報
［銀行・子会社の主要な業務に関する事項］
　　事業の概況
　　最近5連結会計年度の主要業務の指標
［最近2連結会計年度の財産の状況］
　　連結貸借対照表
　　連結損益計算書
　　連結包括利益計算書
　　連結株主資本等変動計算書
　　連結破綻先債権額
　　連結延滞債権額
　　連結3カ月以上延滞債権額
　　連結貸出条件緩和債権額
　　連結自己資本充実の状況等
　　連結決算セグメント情報
　　金融商品取引法に基づく監査証明
［報酬等に関する事項］
　　報酬等に関する開示事項

　　資産の査定の状況

銀行法施行規則に基づく開示項目

《単体情報》

金融機能再生法施行規則に基づく開示項目



山形銀行へのご相談・お問い合わせ・ご意見・ご要望の窓口

テレフォンセンター 受付時間／平日9:00～20:000120-170-585

全国銀行協会相談室

銀行に関するさまざまなご相談やご照会、銀行に対するご意見・苦情等を受け付けるための窓口として、当行が契約している指定紛争解決機関は「全国銀行協会」です。

受付時間／平日9:00～17:00☎0570-017-109 または  ☎03-5252-3772

http://www.yamagatabank.co.jp/




